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在线教与学与实际教室上课学习是在两个不同空间里实施，既然空间不同，则教与学上肯

定会有所不同。我开展在线教与学也有多年，因此下面就有关问题，与大家谈谈自己的经验与

体会，供参考：

1.在线教与学在时间与空间上可能无法雷同于实际教室上课。在线教与学如果采取与实际

教室上课那样的固定时间教与学，那就失去了在线的意义了。因此在教与学两方面都不能做出

硬性规定。在线就是拓展了时间与空间，就是充分利用更多的时间与更大的空间来教与学。同

时如果采取固定时间来进行教与学，也会对网络造成不必要的峰值大负载，因此在线教与学一

般可以采取错峰教与学为宜。同时网课教学平台需要一支强大的技术支持队伍来保障在线教与

学的时间与空间的实现。

2.在线教学中教师的教学等媒体可能不同于实际教室上课。在线教学一般有：教师直播课

程，教师录播课程，教师 PPT 录屏，教师利用现有慕课，…等等。按理讲，教师在网上课程直

播是一种不需要事先制作，最接近日常课堂教学的、可以实时互动的在线课程模式。效果肯定

好于后面三种。但是，教师要实现实时直播课程，对教师，学生上网条件，对教师掌控直播技

术，瞬间处置各类问题提出了很高的要求，同时直播时还需要有一套背后的技术支撑队伍，能

够对于出现的问题可以即刻解决。为此，要做到这些不是一天二天可以做成的，因此极大多数

在线教学采用的是后面三种情况。

3.在线学习中对教与学的要求不能简单地混同于实际教室上课。在线学习更多地要求学生

自觉性，毕竟老师看不到学生实际学习状态，最多仅仅记录了学生在线时间等数据。所以对学

习效果的考核更多地关注学生的学习过程，必须改变原来传统考核方式，要加强平时学习过程

性考核，加强师生之间的互动与讨论。老师不必时时在线，也不可能做到时时在线，学生有问

题即刻答复。但是老师可以设置一个错峰后的相对集中互动时间，在这个时间里可以与学生进

行实时互动研讨。而学生在学习过程中，则应该利用好网课平台错峰时间，及时完成需要学习

的教学内容，以便于师生互动时间时能参与研讨。

4.在线教与学的课程类型有别于实际教室上课的课程。有些实践性要求很高，需要亲身体

验与参与的，在实际教室里与教师面对面学习都会觉得难度很大，学习尚有困难的课程，可能

并不适合在线学习。此类课程，教师在讲课方面现场直播可能好点，PPT 录屏等效果较差。而

学生学习方面问题会很大，因为学生在学习过程中瞬间产生的问题根本无法及时反馈，时常会

带着一个又一个问题地学下去（教师不可能在教学时把学生的问题一个又一个解决了再讲下

去），一堂课下来会失去继续学习的信心。即使事后再答疑，但是当时的学习效果已经大打折

扣了，甚至于根本不知道提什么问题了。所以在线教学课程必须有所选择，不同学校不同院系

不同专业不同学生等，都会显示不同问题，需要精心做好顶层设计，教学策划等。

5.在线教学是当前非常时期采取的不得已而为之的补救办法。非常时期需要非常手段，目

前一哄而上的在线教学是简单地将实际教室课程平移到网络平台，要知道建设好一门好效果的



网课不是一蹴而就的事情。所以要对当前的在线教学的教与学效果要有充分估计，不能误认为

可以达到原来效果。所以在教学管理上，对教师工作态度与工作时间上，对学生学习成效上，

以及可能未来的课程考核上，都需要有所考虑，不能简单照搬或平移。

几点建议：

教师方面：

1.教师尽可能选择操作简单，适合自己的网络平台来进行在线教学。对于有的学校采取统

一网络平台进行教与学时，则应尽可能选择适合自己在此平台上进行教学的在线教学方式，不

去追求时髦。能做直播不做录播，能做录播不做 PPT 录屏，因此上课关键是课程内容，技术仅

仅是为内容服务的。

2.在线教学时，教师要更多地关注学生的学习效果，更多地去引导学生如何学习，多阅读

多思考。对于学生的问题，一定要做到有问必答（可以不进行实时答疑，但是最好在一周内设

定一二个错峰固定答疑时间），这样学生才会越来越多地参与网上互动。

3.时时关注网课实施中的问题，勤记录，做到问题即知即时即改。不能做到的，采取其它

方式进行补救与改进，尽可能不要留下教学上的遗憾。

学生方面：

1.由面对面到网络空间的学习，可能会不适应。学习时缺少了教室氛围，也会不专心，所

以在线学习不必要求自己在很长时间的关注，可以学一段想想有没有问题，若没有困难则继续

学下去。

2.积极参与师生互动是在线学习的重要方面。所以要积极参与，积极提问，不要积累学习

中的困难与问题，不要留下学习中的遗憾，更不要轻易错过老师实时在线答疑与研讨时间。

3.在线学习时，自己对每门课程备好一本笔记本，做到边学边记。记录的同时也是思考理

解的过程，也是解决你是否学懂的过程，有问题及时记录，便于事后提问解决。

4.在线学习有一个好处是非常便于重新听课（这是实际教室上课所没有的优势）。所以如

果时间允许，一堂课多听几遍，绝对好处多多，同时也加深了印象与理解，也许第一遍没有弄

懂，多学几遍发现自己渐渐明白了。如果这样，你一定要为自己这样的学习成效感到庆幸，说

明你增强了学习本领，也是培养自己自学能力的好机会。

5.在线学习适合时时学处处学。要规划好自己每天的学习时间与安排，列出每天的学习时

间表（可以不同于原来的课程表），以此督促自己约束自己，成为管理好自己的模范。

总而言之，在线教与学与实际教室上课存在着很多差异，如果可以简单平移或者认同，否

则大学的教室与课堂则没有必要再存在下去了。

上海大学钱伟长老校长曾经说过：“大学教育的过程，就是要把一个需要教师才能获得知

识的人，培养成在他(她)毕业时不需要教师也能获得知识、无师自通的人。”因此，这个时刻，

我希望同学们践行钱老校长的教育思想，把在线学习的不利因素变为您锻炼自己早日把自己培

养成为一名无师自通的人的有利因素，在这个非常时期历练自己。
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